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Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot/ Ykkoskoti Hiidenpelto

Omavalvontasuunnitelmamme 16ytyy yksikdn verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja toimenpiteita
ajalla 1.10 — 31.12.2025.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan riskeja ja
asiakirjojen ajantasaisuutta. Omavalvontahavaintojen perusteella olemme tarkentaneet
omavalvonnan kasittelya henkiloston seka asukkaiden kanssa.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Tapahtumiin, joista kirjataan poikkeamailmoitus, on useimmiten akkiarvaamattomia ja akuutteja.
Naihin tilanteisiin, kuten vakivallan kohtaamiseen, pyritaan varautumaan ja ennakoimaan mm.
keskustelemalla tiimeissa ja miettimalla ratkaisukeinoja myos yhteistyotahojen kanssa.
Tapahtuman jalkeen pohdimme, mika meni hyvin ja missa meilla olisi viela parannettavaa. Naista
tilanteista kumpuaa usein hyvaa ja kannustavaakin keskustelua, seka ideoita seuraavaksi
koulutusaiheeksi.

Kokemuksellinen laatu:
Toteutamme arjessa saanndllisesti laatukyselyja asukkaille, 1aheisille ja henkilostdlle. Laatuindeksi
koostuu viidesta kokemuksellisen laadun osa-alueesta, joita ovat:

1) yksil6llinen hoiva, ohjaus ja tuki,
2) turvallisuus,

3) oma viihtyisa koti,

4) yhteisollisyys ja osallisuus seka
5) maukas ja terveellinen ravinto.

Laatuindeksi voi olla enimmillaan 100. Tarkastelujakson ajalta yksikkdomme laatuindeksi on ollut
hyvalla tasolla, joulukuussa 95.

Kodin ergonomisuus on parani kahden ryhmakodin keittion remontilla seka uusilla tydskentelyyn
tarpeellisilla valineilla.

Asukkaiden kanssa yhdessa panostimme joulun ajan tunnelman luomiseen mm. yhteisella
puurojuhlalla asukkaiden laheisten kanssa seka Kauneimpiin Joululauluihin osallistumalla Vihdin
kirkossa.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakdynneilta:

Tarkastelujaksolla oli Vantaa-Keravan ja Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueiden vuosittaisen
valvontakaynti, jonka jalkeen olemme uudistaneet ovien lukkojarjestelmaa
kayttajaystavallisemmaksi ja vahvistaneet itsemaaraamisoikeuden toteutumista. Lisaksi tulemme
panostamaan riskien havannointiin ja hallintaan ennakoivasti.



