Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Ykkoskoti Hirviniitty

Omavalvontasuunnitelmamme  16ytyy  yksikdbn  verkkosivuilta https://xn--ykkskodit-
27a.fi/palvelukodit/ykkoskoti-hirviniitty. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 71.1.-31.3.2026

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saannodllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutuminen, asiakasprosessi, toiminnan riskit
seka asiakirjojen ajantasaisuus.

Tarkasteluajan toimenpiteina omavalvonnassa Ykkoskoti Hirviniityssa on erityisesti kiinnitetty
huomiota laadukkaaseen asukastydskentelyyn. Olemme tehneet tiimissa asukkaiden
kohtaamisen auditoinnin ja keranneet asukkaiden kokemuksellista laatua QPR-kyselylla.
Lisaksi Ykkoskoti Hirvinityssa on toteutettu laadukasta asumiskuntoutusta asukkaille
omavalvontasuunnitelman mukaan.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Tarkasteluaikana Ykkdskoti Hirvinityssd on tehty poikkeamia, joista kaikki on kasitelty
maaraajassa. Olemme kehittaneet varsinkin ladkehoitoon liittyvia toimintatapoja poikkeamien
takia.

Kokemuksellinen laatu:

Olemme toteuttaneet laatukyselya saanndllisesti, vastaajamaarat ovat pysyneet hyvalla
tasolla. Ykkoskoti Hirviniitysta on lahetetty talla seurantajaksolla laheiskirje asukkaiden
laheisille. Ykkoskoti Hirviniityn laatuindeksi on pysynyt erinomaisella tasolla
tarkasteluajankohtana.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Ykkoskoti Hirviniittyyn on tehty suunniteltu valvontakaynti Helsingin kaupungin toimesta.
Valvontakaynti sujui hyvassa yhteistyossa ja yksikon toiminta nayttaytyi laadukkaana,
sisaltaen useita vahvuuksia. Kehityskohteiksi nousivat palvelukuvauksen edellyttaman
sosionomin puuttuminen henkildstosta ja lisaksi omavalvontasuunnitelman tarkentamiseen
littyvia huomioita. Kehityskohteet on korjattu valvontakaynnin jalkeen.
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