mainiokodit o
) {‘L\LOSKODI)

far

Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot/ Ykkoskoti Kajava

Omavalvontasuunnitelmamme |0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja toimenpiteita
ajalla 1.1.-31.3.2026.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten ladkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan riskeja ja
asiakirjojen ajantasaisuutta.

Tarkasteluajalla olemme onnistuneet omavalvonnassa hyvin. Olemme havainneet
tarkastelujaksolla kehittamistarpeita ja toimenpiteita, jotka ovat laakehoitoon liittyvia tarkennuksia
ja parannuksia seka kirjaamiseen liittyvia uudistuksia/muutoksia.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Tarkastelujaksolla oli tietoliikenneyhteyksiin liittyva poikkeama, joka halvaannutti yksikon
tietoliikenteen. Asia on isommassa selvittelyssa konsernissa. Laakehoitoon liittyvien poikkeamien
johdosta laakehoidon kaytantoihin on tehty pienia muutoksia.

Kokemuksellinen laatu:

Olemme saaneet asukkailta positiivista palautetta kohtaamisesta, yksikon turvallisuudesta,
yksilollisesta ohjauksesta seka yhteisollisyydesta. Laatuindeksimme on ollut tarkastelujaksolla
hieman alle 90/100.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Tarkasteluajalla Ykkoskoti Kajavassa oli Helsingin hyvinvointialueen tarkastuskaynti. Saimme
hyvaa palautetta toiminnastamme.



