Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot Provesta

Omavalvontasuunnitelmamme 16ytyy yksikdn verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittdmistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 7.4-30.6.2026

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saanndllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta. Tarkastelujaksolla emme ole havainneet omavalvonnan
osalta poikkeamia.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Yksikossa on tehty tarkasteluajanjakson aikana vahan poikkeamailmoituksia, ja ne ovat olleet
riskiluokaltaan vahaisia. Poikkeamat on kasitelty viikoittain yksikon henkilostopalaverissa.
Poikkeamien kasittelyn myota yksikdssa on kerrattu 1adkehoidon toteuttamiseen ja
tietoturvaan liittyvaa ohjeistusta.

Kokemuksellinen laatu:

Olemme saaneet toiminnastamme palautetta sdhkoisen laatuindeksikyselyn kautta.
Kasittelemme laatuindeksikyselyn tulokset ja saamamme palautteet saanndllisesti
henkilostopalavereissa seka asukkaiden yhteisdkokouksissa. Asukkaat ja henkildsto ovat
antaneet kehittavaa palautetta omatuokioiden kehittamisesta siten, etta niihin aikataulutetaan
valjemmin aikaa. Lisaksi asukkaat ovat antaneet suullista palautetta arjen kohtaamisissa ja
hoitoneuvottelujen yhteydessa. Suullisen palautteen pohjalta olemme huomioineet
asukkaidemme toiveet koskien arjen toimintaa ja yhteista tekemista.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Tarkastelujakson aikana yksikossa on toteutunut Ykkoskotien omavalvontakaynti, jossa
tarkasteltu yksikon arjen sujuvuutta ja osallisuutta. Kaynnilla ei ole havaittu poikkeamia, mutta
kehitettaviksi asioiksi nousivat osallistavan kirjaamisen lisaaminen, seka asukkaiden mukaan
ottaminen toiminnan vetamiseen. Henkiléstomme haluaisi ottaa myds enemman vastuuta
omavalvonnan toteutumisesta ja seurannasta.



