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Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot/ Ykkoskoti Linnamaki

Omavalvontasuunnitelmamme 16ytyy yksikdn verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja toimenpiteita
ajalla 1.1-31.3.2026

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan riskeja ja
asiakirjojen ajantasaisuutta.

Omavalvontahavaintojen perusteella olemme kiinnittdneet huomiota asukkaiden yksil6lliseen
hoivaan, ohjaukseen ja tukeen seka asiakkaan osallisuuden lisaantymiseen. Omaohjaajuuden
vahvistaminen on myds jatkuvasti kehityksen alla.

Asukaskuulumisten kirjaamista tehdaan saanndllisesti.
Yksikéssamme kay taideterapeutti tapaamassa asukkaita 1x/vko. Tama sessio on pidetty.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

YksikOssa seurataan aktiivisesti poikkeamia ja niiden pohjalta kehitdmme jatkuvasti
toimintaamme. Poikkeamia on tehty tarkastelujaksolla, kuten aiemminkin. Naita seurataan ja
naiden pohjalta kehitamme toimintaamme. Kaikki poikkeamat on kasitelty tydyhteison kesken ja
poikkeamien kasittelyssa on keskitytty korjaaviin toimenpiteisiin.

Kokemuksellinen laatu:
Toteutamme arjessa saanndllisesti laatukyselyja asukkaille, 1aheisille ja henkilostdlle. Laatuindeksi
koostuu viidesta kokemuksellisen laadun osa-alueesta, joita ovat:

1) yksil6llinen hoiva, ohjaus ja tuki,
2) turvallisuus,

3) oma viihtyisa koti,

4) yhteisollisyys ja osallisuus seka
5) maukas ja terveellinen ravinto.

Laatuindeksi voi olla enimmillaan 100. Tarkastelujakson ajalta yksikkomme asukaspalautteen
mukainen laatuindeksi on ollut hyvalla tasolla 89,1.

Asukaskohtainen tehtavien hallinta on vakiintunut yksikkddmme ja sitéd on paranneltu
tarkastelujakson aikana, mika vahvistaa asukkaille annettavaa yksilollisen hoivan ja ohjauksen
tukea. Yksikkdmme on aktiivisesti kehittanyt sosiaalisen median nakyvyytta, nain myos laheiset
paasevat kurkistamaan yksikkomme arkea.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:
Tarkastelujaksolla yksikkodmme ei ole tullut reklamaatioita. Yksikbn omavalvontasuunnitelman on
paivitetty ja asukkaille esitelty.



