Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot Provesta Messi

Omavalvontasuunnitelmamme |0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.4.2026 - 30.6.2026.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta. Omavalvontaindeksin tulosten perusteella olemme
onnistuneet hyvin eikd omavalvontaan liittyvia poikkeamia ole ilmennyt.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Yksikossa on tehty tarkasteluajanjakson aikana poikkeamailmoituksia. Kaikki poikkeamat on
kasitelty viikoittain pidetyissa tiimipalavereissa ja tyOyhteis6ssa on mietitty keinoja
ennaltaehkaista vastaavia poikkeamia jatkossa. Poikkeamien kasittelyn pohjalta yksikossa on
jatkettu keskustelua lddkehoidon turvallisesta toteuttamisesta. Taman lisaksi on kayty
keskustelua poikkeamien tekemisesta ja niiden huomioimisen tarkeydesta.

Kokemuksellinen laatu:

Olemme keranneet saannollisesti laatuindeksikyselylla palautetta asukkailta ja
henkilokunnalta. Kasittelemme laatuindeksikyselyn tulokset ja saamamme palautteet
saanndllisesti tiimipalavereissa seka asiakkaiden yhteisokokouksissa. Laatukyselyn
vastauksia kasitellessa on todettu, etta laatukyselyn tulokset ovat parantuneet ja tasoittuneet
kvartaalin aikana. Asukkaiden palautteen mukaan Messissa tarjoillaan hyvaa ruokaa ja
asuminen on turvallista.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:
Tarkastelujakson aikana yksikdssa on ollut omavalvontakaynti, missa kayty keskustelua
asukkaiden osallisuudesta yksikdssa ja oman kuntoutumisen keskiossa. Yksikossa todettiin
asukkaiden osallisuuden toteutuvan seka ryhmatoiminnassa ettda omassa kuntoutumisessa.



