
 
 
 
 
 
 

 
Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Ykköskoti Lotta 
 
 
Omavalvontasuunnitelmamme löytyy yksikön verkkosivuilta. Tässä raportissa kuvaamme 
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittämistarpeita sekä tehtyjä 
toimenpiteitä ajalla 1.10.-31.12.2025. 
 
Omavalvontakyselyn kehittämiskohteet 
 
Teemme säännöllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri 
omavalvonnan osa-alueita, kuten lääkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan 
riskejä ja asiakirjojen ajantasaisuutta. 
 
Tällä jaksolla olemme kiinnittäneet huomiota erityisesti asukkaan osallisuuteen ja 
asukasviihtyvyyteen sekä läheisyhteistyöhön. Kutsuimme Lotan adventtitapahtumaan ja 
puurojuhlaan asukkaiden läheisiä. Saimme hyvän osallistujamäärän ja meille tärkeää 
palautetta läheiskyselyn avulla. Tästä on hyvä lähteä kehittämään uutta vuotta ja sen sisältöä. 
 
Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta: Lääkkeenjakotilanteen 
rauhoittaminen. Tarvittavien lääkkeiden vaikutusten seurannan tarkempi kirjaaminen. 
 
Kokemuksellinen laatu: 
Toteutamme arjessa säännöllisesti laatukyselyjä asukkaille, läheisille ja henkilöstölle. 
Laatuindeksi koostuu viidestä kokemuksellisen laadun osa-alueesta, joita ovat:  
1) yksilöllinen hoiva, ohjaus ja tuki,  
2) turvallisuus,  
3) oma viihtyisä koti,  
4) yhteisöllisyys ja osallisuus sekä  
5) maukas ja terveellinen ravinto 
  
Tarkastelu jakson ajalta yksikkömme laatuindeksi on ollut 95,7 %. 
 
Palaute omavalvonta-, auditointi- sekä ohjaus- ja valvontakäynneiltä: 
Tarkastelujaksolla Lotassa ei ollut ohjaus- ja valvontakäyntejä.  
Edellinen Keusoten ja Vaken hyvinvointialueen ohjauskäynti oli Q3 aikana  
Saimme seuraavat kehittämissuositukset: 
 

- Poikkeamien käsittelyssä huomiot siihen, että toimenpiteet ovat konkreettisia ja ne 
kirjataan konkreettisina toimenpiteinä. 

- Asiakaskirjausten kehittäminen niin että asukkailla näkyy enemmän asukkaan voinnin 
arviointia suhteessa asukkaan tavoitteisiin / tuen tarpeeseen. 

 
 


