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Omavalvontasuunnitelmamme löytyy yksikön verkkosivuilta. Tässä raportissa kuvaamme 
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittämistarpeita sekä tehtyjä 
toimenpiteitä ajalla 1.4.-30.6.2026. 
 
 
Omavalvontakyselyn kehittämiskohteet 
Teemme säännöllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri 
omavalvonnan osa-alueita, kuten lääkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan 
riskejä ja asiakirjojen ajantasaisuutta. 
Tarkasteluajalla olemme onnistuneet erityisen hyvin omavalvonnassa. Tarkastelujaksolla 
olemme panostaneet erityisesti kirjaamiseen ja kirjaamisen laadulliseen sisältöön. 
Jakson aikana olemme tehneet yksikössä työn vaarojen arvioinnin, kohtaamisen sisäisen 
auditoinnin ja asukkaiden kanssa pelastus- ja poistumisharjoituksen. 
 
Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta: 
Tarkastelujakson aikana ei ole tullut vakavia poikkeamia. Käymme viikoittain henkilöstön 
palaverissa läpi poikkeamailmoitukset ja mietimme niihin kehitystoimet, joita seuraamme. 
Ketunkalliolla olemme erityisesti varmistaneet, että poikkeamailmoitusten perusteella sovitut 
toimenpiteet toteutuvat käytännössä. 
 
Kokemuksellinen laatu: 
Asiakkaiden palautteiden perusteella olemme saaneet positiivista palautetta siitä, että 
yksikössä on paljon yhteisöllistä ja osallistavaa toimintaa. Tilaajakumppaneilta olemme 
saaneet palautetta, että meillä asukkaiden yksilölliset tarpeet on otettu asukkaiden 
toteuttamissuunnitelmissa ja arjen ohjauksessa erittäin hyvin huomioon. Asukkaat ovat 
aktiivisesti mukana toiminnan suunnittelussa ja tämä heijastuu postitiivisesti 
kokemukselliseen laatuun. Olemme myös saaneet läheisiltä erinomaista palautetta 
toiminnastamme ja henkilöstön osaamisesta.  
 
 
Palaute omavalvonta-, auditointi- sekä ohjaus- ja valvontakäynneiltä: 
Kuluneen kolmen kuukauden tarkastelujakson aikana toimintayksikköön on tehty sisäinen 
omavalvontakäynti, jossa tarkasteltiin erityisesti asukkaiden arkea ja osallisuutta. Saimme 
hyvää palautetta hyvästä ja laadukkaasta toiminnasta. Olemme sopimusten mukaisesti 
tilaajille ja tarvittaville viranomaistahoille lähettäneet heidän toivomansa seurantaraportit.   
 
 
 

 


