Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Ykkoskoti Kirjokallio

Omavalvontasuunnitelmamme l0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.10.-31.12.2025

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Omavalvontakyselyjemme avulla seuraamme jatkuvasti toimintamme eri osa-alueita, kuten
laakehoidon toteutumista, asiakasprosesseja, riskienhallintaa ja dokumentaation
ajantasaisuutta. Vaikka toimintamme on pysynyt paaosin vakaana, tunnistamme jatkuvan
kehittamisen tarpeen ja sopeudumme aktiivisesti muuttuviin vaatimuksiin.

Kirjokallion l1aékehoitosuunnitelma on ajan tasalla ja teemme saanndllisia itsearviointeja
varmistaaksemme laakehoidon turvallisen ja ohjeiden mukaisen toteutumisen. Laakehoidon
poikkeamista tehdaan aina ilmoitukset, jotka kasittelemme henkildstokokouksessa, nain
pyrimme oppimaan ja kehittamaan prosesseja entista turvallisemmaksi. Tavoitteenamme on
yllapitaa korkeaa laatua ja minimoida riskit.

Panostamme edelleen asiakasprosessien selkeyteen ja siihen, etta kaikki asiakirjat ovat
ajantasaisia ja tukevat laadukasta kuntoutustyota. Kehitamme dokumentointia niin, etta se
heijastaa entista paremmin asukkaiden yksildllisia tarpeita ja toiveita.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Olemme arvioineet toimintamme riskeja ja tunnistaneet uusia keinoja niiden ennaltaehkaisyyn
ja hallintaan. Keskusteleva tydyhteisomme jakaa aktiivisesti tietoa ja kokemuksia, mika
vahvistaa kykyamme reagoida nopeasti ja tehokkaasti mahdollisiin haasteisiin. Kdymme
vuoropuhelua myos asukkaiden kanssa, jotta saamme asukkaiden nakemyksia minkalaisia
riskeja he huomaavat arjessa.

Kokemuksellinen laatu:
Saamamme arvokas palaute korosti [aheisten toivetta entista tiivimmasta ja avoimemmasta
yhteistyosta. Olemme sitoutuneet kehittdmaan viestintdédmme ja kaytantéjamme, jotta

asukkaiden laheiset voivat osallistua entista aktiivisemmin ja saada kattavammin tietoa
asukkaiden arjesta ja hyvinvoinnista.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:
Tarkasteluajanjaksolla ei ole ollut valvontakaynteja.
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