Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Ykkoskoti Martti ja Heikki

Omavalvontasuunnitelmamme l0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita

ajalla 1.10. — 31.12.2025

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saanndllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskejd ja asiakirjojen ajantasaisuutta. Tarkastelujakson perusteella voimme todeta
omavalvonnan onnistuneen hyvin.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Seurantajakson aikana olemme jatkaneet edellisen seurantajakson pohjalta tyon
kuormittavuuden vahentamista sek& muokkasimme tyovuoroja vastaamaan enemman
tamanhetkista tarvetta. Nailla toimilla olemme saaneet kuormittavuustekijoita poistettua
osittain.

Kokemuksellinen laatu:

Seurantajakson aikana olemme kayneet keskustelua niin asukkaiden kuin henkildkunnan
kanssa, siita mita laatuindeksi oikeasti on ja mita eri kysymykset tarkoittavat. Kaytyjen
keskustelujen jalkeen esim. turvallisuutemme nousi tayteen 100%. Olemme myods panostaneet
omaohjaaja tyoskentelyyn, nain asukkaat ovat paasseet mm. pidemmille reissuille laheisiaan
tapaamaan seka kaymaan heille mieluisissa paikoissa. Omaohjaajatyoskentelylla on suuri
merkitys asukkaiden hyvinvoinnille ja tyytyvaisyydelle, silla se mahdollistaa yksilolliset tarpeet
huomioivan tuen ja aktiivisen osallistumisen elamaan. Tama puolestaan heijastuu positiivisesti
asukastyytyvaisyyteen, kun jokainen kokee tulevansa kuulluksi ja saa tukea itselleen tarkeisiin
asioihin.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Seurantajakson aikana yksikdssdamme ei ollut omavalvonta-, auditointi- tai ohjaus- ja
valvontakayntia.
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