Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Ykkoskoti Eerola

Omavalvontasuunnitelmamme |0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittdmistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.10.-31.12.2025

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta.

Tarkastelujakson aikana omavalvonnan toteutumista on seurattu saanndllisesti, ja toiminta on
todettu laadukkaaksi. Havainnot osa-alueittain:

o Laakehoito ja poikkeamat: Ladkehoito toteutuu ldakehoitosuunnitelman mukaisesti.
Henkilosto raportoi poikkeamat matalalla kynnyksella, ja ne kasitellaan viikoittain
tiimipalavereissa. Prosessi varmistaa jatkuvan oppimisen ja kehittamisen.

o Asiakasprosessi ja asiakirjat: Asiakasprosesseja seurataan saanndllisesti ja
asiakirjat (kuten toteuttamissuunnitelmat) on pidetty ajantasaisina. Hyvinvointialueelta
saatu korjaava palaute yksittaisista asiakastapaamisista on kasitelty viipymatta ja
toimintatapoja on kehitetty palautteen perusteella.

o Toiminnan riskit ja turvallisuus: Toiminnan riskeja on hallittu ennaltaehkaisevasti.
Q4 aikana on suoritettu kattava toimitilatarkastus seka asukkaiden kanssa yhteistydssa
toteutettu poistumisharjoitus turvallisuuden varmistamiseksi.

« Yhteenveto: Omavalvonnan osa-alueet ovat hyvalla tasolla, ja havaitut yksittaiset
kehittdmiskohteet on integroitu osaksi yksikon laatuty6ta.
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Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Tarkasteluajalla ei ole ollut vakavia poikkeamia.

Kokemuksellinen laatu:

Tarkastelujaksolla yksikdn kokemuksellinen laatu on ollut erinomaisella tasolla. Seka
asukkailta etta henkilostolta saatu palaute osoittaa, etta yhteisollisyys ja osallisuus ovat
vahvistuneet.

Asukkaiden osallisuus ja palaute: Asukkailta on tullut runsaasti myonteista
palautetta. Erityisen onnistuneena pidettiin ensimmaista asukkaille jarjestettya
kehittamisiltapaivaa, joka koettiin osallistavaksi ja merkitykselliseksi tavaksi vaikuttaa
omaan asumiseen. Myos asukkaiden toiveesta hankittu uusi saunan kiuas on lisannyt
asumisviihtyvyytta.

Juhlaperinteet ja yhteisdllisyys: Loppuvuoden juhlat (pikkujoulut, joulu ja uusivuosi)
tukivat asukkaiden hyvinvointia. Joulun aikaan yksikdssa oli erityisen lammin tunnelma;
asukkaat kiittelivat onnistuneita ja yksildllisesti valittuja omaohjaajien lahjoja,
jouluateriaa seka yhteisia leffahetkia. Uutta vuotta juhlistettiin asukkaiden toiveiden
mukaisesti yhteisen ruokailun ja ilotulituksen merkeissa.

Henkiloston tyohyvinvointi ja kehittyminen: Tyoryhman kokemuksellista laatua on
vahvistettu kehittamispaivalla, jonka tuloksena kirjaamisen laatua ja omaohjaajatyon
sisaltdja saatiin yhtenaistettya ja kehitettya. Henkiloston omat pikkujoulut edistivat
tyoryhman hitsautumista yhteen, ja rento yhdessaolo heijastui positiivisesti myos
tyoyhteison ilmapiiriin.

Yhteenveto: Kokemuksellinen laatu on toteutunut suunnitelmallisesti. Painopiste on ollut
asukkaiden toiveiden kuulemisessa ja lampiman, turvallisen ilmapiirin luomisessa juhla-
aikana.
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Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Saimme kvartaalin lopussa palautteen syksyn valvontakaynniltd. Palautteen pohjalta olemme
kaynnistaneet tavoitteelliset kehittamistoimet, jotka jalkautetaan vuoden 2026 ensimmaisen
kvartaalin (Q1) aikana.

Suunnitelmien ja toimintatapojen paivitys: Paivitamme omavalvontasuunnitelman
sisaltoa seka laakehoitosuunnitelmaa. Huomioimme erityisesti hyvinvointialueen ja
organisaation valiset ohjeistuserot ja yhtenaistamme toimintatapamme vastaamaan
hyvinvointialueen vaatimuksia. Samalla vahvistamme tietoturvaan liittyvia
prosessejamme.

Asumisympariston kodikkuus: Kehitdmme yhteisollisen puolen asukas- ja
ohjauskeittion kodikkuutta. Valvontakaynnilla kiinnitettiin huomiota tilan
laitosmaisuuteen (esim. tarpeettomat lukot ovissa, jotka ovat muistona kiinteiston
aiemmasta kayttotarkoituksesta). Pyrimme purkamaan naita vanhoja rakenteita tilan
viihtyisyyden ja asukaslahtoisyyden lisaamiseksi.

Kirjaaminen ja RAl-arviointi: Ohjauskaynnilla tunnistettiin haasteita
toteuttamissuunnitelmien rakenteessa seka RAl-arviointien kirjaamisessa. Jotta RAI-
tulokset kuvaisivat asukkaiden tilannetta virheettomasti, olemme kaynnistaneet
henkiloston lisakoulutuksen. Jatkossa RAI-vastaava antaa tukea omaohjaajille
arviointien paivitystilanteissa laadun varmistamiseksi.

Positiiviset havainnot: Valvontakaynnilla annettiin erityisen positiivista palautetta
asiakasosallisuuden keskeisesta roolista yksikossamme. Tehdyt kehittamistoimet
osallisuuden vahvistamiseksi nakyivat arjessa ja ne on todettu vaikuttaviksi.

Yhteenveto: Valvontakaynnin havainnot on otettu tyoyhteisdssa vakavasti ja ne toimivat

selkeana ohjenuorana Q1/2026 kehittamistyolle.
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