Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Ykkoskoti Hella

Omavalvontasuunnitelmamme |0ytyy Ykkoskoti Hellan verkkosivuilta. Tassa raportissa
kuvaamme omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka
tehtyja toimenpiteita ajalla 1.4.-30.6.2026.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta. Omavalvonnan osa-alueet ovat toteutuneet hyvin.

Tarkastelujaksolla olemme kiinnittdneet huomiota turvallisuuteen. Olemme toteuttaneet
yksikossa toimitilatarkastuksen seka turvallisuuskavelyn ja poistumisharjoituksen yhdessa
asukkaiden kanssa. Olemme paivittaneet yksikkbmme turvallisuusasiakirjat ja laatineet tyon
vaarojen ja riskien arvioinnin.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Tarkastelujaksolla olemme tehneet poikkeamailmoituksia ohjeiden mukaan ja kasitelleet niita
yhteisesti viikoittain henkilostopalaverissa pohtien yhdessa ennaltaehkaisevia toimintamalleja.
Havaintojen pohjalta olemme kiinnittaneet erityista huomiota turvallisen laakehoidon
prosessissa ladkkeenantoon.

Kokemuksellinen laatu:

Olemme seuranneet toimintamme laatua tarkastelujakson aikana toteuttamalla laatukyselyita
asukkaille, laheisille, tilaajille ja henkilostolle. Laatuindeksi voi olla enimmillaan 100.
Laatukyselyn vastausten perusteella muodostunut laatuindeksimme tarkasteluajalta on

92,9. Laatukyselyn avoimissa vastauksissa asukkaat ovat todenneet, etta asuminen on
turvallista ja ohjaajilta saa tarvittavaa tukea. Yksikko koetaan siistiksi ja viihtyisaksi ja retkista
pidetaan erityisen paljon. Kasittelemme laatuindeksia ja laatukyselyn tuloksia
yhteisdkokouksessa yhdessa asukkaiden kanssa saanndllisesti.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:
Yksikossamme toteutettiin Ykkoskotien omavalvontakaynti tarkastelujakson aikana. Kaynnin
teemana oli asukkaan arki ja osallisuus. Saimme toiminnastamme ja asukkaiden

kohtaamisesta hyvaa palautetta. Kehittdmiskohteena nousi esiin asukasta osallistavan
kirjaamisen jatkuva kehittaminen.



