
Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Ykköskoti Hella 
 
Omavalvontasuunnitelmamme löytyy Ykköskoti Hellan verkkosivuilta. Tässä raportissa 
kuvaamme omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittämistarpeita sekä 
tehtyjä toimenpiteitä ajalla 1.4.-30.6.2026. 
 
Omavalvontakyselyn kehittämiskohteet 
 
Teemme säännöllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri 
omavalvonnan osa-alueita, kuten lääkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan 
riskejä ja asiakirjojen ajantasaisuutta. Omavalvonnan osa-alueet ovat toteutuneet hyvin. 
 
Tarkastelujaksolla olemme kiinnittäneet huomiota turvallisuuteen. Olemme toteuttaneet 
yksikössä toimitilatarkastuksen sekä turvallisuuskävelyn ja poistumisharjoituksen yhdessä 
asukkaiden kanssa. Olemme päivittäneet yksikkömme turvallisuusasiakirjat ja laatineet työn 
vaarojen ja riskien arvioinnin. 
 
Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta: 
 
Tarkastelujaksolla olemme tehneet poikkeamailmoituksia ohjeiden mukaan ja käsitelleet niitä 
yhteisesti viikoittain henkilöstöpalaverissa pohtien yhdessä ennaltaehkäiseviä toimintamalleja.  
Havaintojen pohjalta olemme kiinnittäneet erityistä huomiota turvallisen lääkehoidon 
prosessissa lääkkeenantoon.  
 
Kokemuksellinen laatu: 
  
Olemme seuranneet toimintamme laatua tarkastelujakson aikana toteuttamalla laatukyselyitä 
asukkaille, läheisille, tilaajille ja henkilöstölle. Laatuindeksi voi olla enimmillään 100. 
Laatukyselyn vastausten perusteella muodostunut laatuindeksimme tarkasteluajalta on 
92,9. Laatukyselyn avoimissa vastauksissa asukkaat ovat todenneet, että asuminen on 
turvallista ja ohjaajilta saa tarvittavaa tukea. Yksikkö koetaan siistiksi ja viihtyisäksi ja retkistä 
pidetään erityisen paljon. Käsittelemme laatuindeksiä ja laatukyselyn tuloksia 
yhteisökokouksessa yhdessä asukkaiden kanssa säännöllisesti. 
 
Palaute omavalvonta-, auditointi- sekä ohjaus- ja valvontakäynneiltä: 
 
Yksikössämme toteutettiin Ykköskotien omavalvontakäynti tarkastelujakson aikana. Käynnin 
teemana oli asukkaan arki ja osallisuus. Saimme toiminnastamme ja asukkaiden 
kohtaamisesta hyvää palautetta. Kehittämiskohteena nousi esiin asukasta osallistavan 
kirjaamisen jatkuva kehittäminen. 
 


