Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Ykkoskoti Aapelinhovi

Omavalvontasuunnitelmamme |0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.4-30.6.2026

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saanndllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta.

Omavalvontakyselyista ei ole tarkastelujakson aikana noussut kehittamistarpeita.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:
Tarkastelujakson aikana tehdyn poikkeaman seurauksena on uusittu kaikki yksikon
matkapuhelimet. Lisaksi on tarkennettu laakekulutuksen seurantaprosessia.

Kokemuksellinen laatu:

Tarkastelujakson aikana olemme keranneet palautetta kokemuksellisesta laadusta seka
asukkailta etta yksikon tydntekijoiltd. Olemme tarkastelleet saatuja tuloksia sdannollisesti ja
pyrkineet pitamaan tulokset mahdollisimman luotettavina kattavalla otannalla asukkaita,
omaisia, tyontekijoita seka tilaajan edustajia.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Tarkastelujaksolla yksikkdon on tehty seka omavalvontakaynti etta hyvinvointialueen (Paijat-

Hameen HVA) valvontakaynti. Kayntien perusteella olemme kerranneet ja tarkentaneet
omaohjaajan tydnkuvaa. Olemme myds kehittaneet poikkeamien takia tehtyjen
kehittamistoimenpiteiden arviointia. Lisaksi on tehty uusi ohjeistus N- ja PKV laakkeiden
kulutuskorttien tayttamisesta.



